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Reglementation concernant I'InsTableau ou Tableau Insta

Application de nos Conditions Générales de Vente et du respect des Droits d’auteurs et Droits a
I'image.

Notre produit InsTableau (ou Tableau Insta) est un objet déco ou support de communication.
Cependant il obéit a des obligations tant sur les droits d’auteurs, les droits a I'image, le respect
d’autrui, la non atteinte aux droits des tiers.

La présente réglementation encadre toutes les étapes depuis I’achat sur notre site
www.myovahe.com du produit InsTableau (ou Tableau Insta), la création du visuel, la mise en
fabrication et la livraison a I’adresse renseignée, entre MyOvahe (ci-apres désigné le « site ») et le
consommateur (ci-aprés désigné « le client »).

Vous étes un particulier , un client

En achetant notre produit InsTableau (ou Tableau Insta) sur notre site, vous reconnaissez étre
I’auteur et le propriétaire de la photographie, du compte Instagram désigné. Vous avez soit publié
soit non publié cette photographie et souhaitez reproduire un post ou inventer un post.
CependantCas particulier concernant le compte Insta d’un proche auquel vous souhaiteriez faire
un cadeau

Vous étes un professionnel, un client

En achetant notre produit InsTableau (ou Tableau Insta) sur notre site , vous reconnaissez étre
’auteur et le propriétaire de la photographie ou en avoir regu le droit d’exploitation par votre
photographe, votre Community Manager, un employé ou responsable dans votre entreprise ou
toute personne participant aux publications sur votre compte Instagram, étre propriétaire du
compte Instagram désigné ou regu I'autorisation par un supérieur hiérarchique, votre siege social
ou toute autre personne ou entité dans votre société.

Droits d’auteurs

Vous étes I'auteur de la photographie (client particulier ou entreprise) ou détenez les droits
d’exploitation (client entreprise), cette image respectant le droit a I'image des tiers. Vous étes
titulaire et/ou propriétaire des droits d’auteur de la photographie que vous publiez.

Cependant, en achetant le produit InsTableau (ou Tableau Insta) sur notre site, le client accepte de
céder a MyOvahe pour cette commande un droit de représentation, de reproduction et de
commercialisation du produit fini au client ayant effectué la commande. MyOvahe ne détient
aucun droit d’exploitation de cette image aprés cette commande passée, de revente par la suite
a une tiers personne non désignée comme le client. Aucune reproduction ne sera donc autorisée
en dehors du cadre d’'une commande effectuée par le client ayant fourni les éléments.

Il est également interdit d’utiliser une image ou photographie téléchargée depuis internet, toute
image qui ne vous appartient pas de plein droit est protégée par la mention copyright (dans les
pays anglo saxons) ou par les droits d’auteur en France notamment, c’est a dire par la loi.
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Méme si les téléchargements d’images sont tres faciles sur internet, via une banque d’images
par exemple ou bien une capture d’écran (screen shot), sachez que ces images ne sont pas libres
de droits pour autant. Elles appartiennent a quelqu’un et a leurs auteurs disposant d’un droit
exclusif (DR, Droits Réservés) sur leurs images ou oeuvres. Vous étes dans I'obligation de
demander une autorisation au préalable aupres du propriétaire de I'image avant de pouvoir utiliser
cette image.

Si vous achetez une image sur une banque d’image par exemple, sachez que son utilisation est
encadrée trés précisément, et le site en question mentionne les conditions d’utilisation le
copyright ou les DR (mentions relatives aux droits d’auteurs)

En achetant sur notre site le produit InsTableau (ou Tableau Insta), vous reconnaissez respecter
les droits d’auteurs.

Droits a I'image (I'image des personnes et I'image des biens)

Vous avez utilisé I'image de quelgu’un et I'avez incorporé dans votre création, vous devez obtenir
son accord méme si la finalité n’est pas commerciale. L'image d’une personne est un attribut de
sa personnalité et a ce titre, le droit au respect de la vie privée permet a toute personne de
s’opposer a la diffusion, sans son autorisation expresse de son image (article 9 du Code Civil) :
chacun a droit au respect de sa vie privé. Et cette autorisation est requise que cette personne se
trouve dans un lieu public ou dans un lieu privé.

L’accord doit étre obtenu par écrit et comportera des mentions essentielles quant aux supports
sur lesquels I'image pourra étre reproduite.

L'image des biens est également tres largement encadrée, cela concerne autant I'image d’objets
(incluant un objet d’art, une oeuvre d’art...), d'immeubles, d’appartements, I'architecture d’un
bien, une oeuvre architecturale (un monument, une facade...).

En achetant sur notre site le produit InsTableau (ou Tableau Insta), vous reconnaissez respecter
les droits a I'image.

Notre droit de refuser une commande :
MyOvahe vous invite a vous référer aux Conditions Générales de Vente et notamment au chapitre
5-c (Commandes / validation de la commande)

Nous nous réservons le droit de refuser toute commande pour des motifs légitimes et
sérieux, et plus particulierement si les quantités de produits commandés sont
anormalement élevés pour des acheteurs ayant la qualité de Clients ou consommateurs,
ou bien en cas de probleme de paiement. Nous nous réservons ainsi la faculté de
demander toute piéce complémentaire justifiant de votre identité que nous estimerions
nécessaire.

Nous nous réservons également le droit de refuser toute commande dans I'hnypothése ou
le prix affiché (et payé par le Client) serait inexact ou dérisoire en raison d'un
dysfonctionnement technique ou informatique.

Nous nous réservons le droit de refuser toute commande de la part d'un Client acheteur
pour motif Iégitime, conformément a l'article L 121-11 du Code de la Consommation et
notamment si elle est anormale, passée de mauvaise foi ou pour tout autre motif légitime,
et en particulier, lorsqu'il existe un litige avec le Client acheteur concernant le paiement
d'une commande antérieure.
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Dans le cadre d'une commande du produit InsTableau sur le Site, MyOvahe se réserve
également le droit de refuser de valider la commande d’un client si il s'avere qu'’il n’a ni
respecté les droits d’auteurs, les droits a I'image, s’il ne peut fournir le fichier source de
qualité de la photographie, s’il ne peut prouver étre le créateur, auteur, propriétaire ou
détenir le droit d’utiliser cette photographie.

Cependant toute demande sera soumise a une étude de notre part en vue d’accepter ou
de refuser le dossier. Il est important de souligner que nous n’acceptons pas de reproduire
image ou photographie d’'une personnalité publique, d’'un dirigeant d’entreprise, d’'une
personnalité ou star quelconque, d’'une image ou photographie qui aurait été extraite
d’internet, d’'une image ou photographie d’objet ou oeuvre d’art, d'immeuble, appartement,
oeuvre architecturale...liste non exhaustive. Ni d’'une quelconque image portant atteinte a
la dignité et au respect d’'une personne.

Responsabilité :

Un client qui passe une commande sur notre site d’un InsTableau (ou Tableau Insta) est seul et
unique responsable des différents éléments qu’il remet a MyOvahe en vu de la création du visuel.
MyOvahe ne saurait étre tenu pour responsable d’un quelconque litige ou désaccord dans le cas
ou le client ne satisferait pas a ses obligations, dans le cas ou le client aurait usé de son droit
d’utiliser I'image ou la photographie d’un tiers sans son accord, aurait menti sur son identité, ses
droits et obligations.

Vos droits sur le produit InsTableau (ou Tableau Insta) acheté sur notre site sont limités a un droit
d’usage privé, ceci excluant tout droit de représentation et de reproduction.

Eléments a nous fournir :

Une fois validée sa commande sur notre site, le client recoit une liste d’éléments a fournir en vue
de la création du visuel. Cette liste inclut le fichier source de la photographie choisie, cela garantit
en quelque sorte que le client est bien "auteur ou le propriétaire de la photographie, du compte
Instagram, des parutions et posts sur son compte. Le client propriétaire seul de son image
cependant son utilisation est encadrée par le Droit a I'image.

Fichiers acceptés pour la photographie : JPEG ou JPG ou RAW

Comment extraire le fichier source depuis un appareil photo :

Les fichiers photos se trouvent sur une carte mémoire ou carte SD. Il vous suffit donc d’extraire
cette carte de votre appareil photo et de 'insérer dans le lecteur de carte de votre ordinateur ou
bien dans un adaptateur externe se connectant par USB. Attention toutefois si vous avez une
carte micro SD, vous aurez besoin d’un adaptateur pour pouvoir I'insérer dans une fente pour
carte SD.

Vous accédez ainsi aux fichiers sources de vos photographies et pouvez ainsi les copier sur votre
ordinateur.

Comment extraire le fichier source depuis un smartphone :

Il vous suffit de connecter votre smartphone a votre ordinateur via un cable USB, déverrouiller
votre smartphone, vous assurer que votre ordinateur soit reconnu comme « appareil de
confiance » puis selon la marque de smartphone suivre les consignes pour importer depuis la
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galerie photo de votre smartphone vers votre ordinateur (en synchronisant ou bien en croissants
manuellement les photos que vous souhaitez extraire...)

MyOvahe vous accompagne durant tout le processus de création du visuel :

Si vous rencontrez des difficultés pour extraire le fichier photo, n’hésitez pas a nous contacter via
le formulaire de contact sur le site ou bien sur 'adresse contact@myovahe.fr

Une fois que vous nous aurez fourni tous les éléments, nous vous demandons de les valider
définitivement, aucune modification ne sera possible.

L’équipe MyOvahe

« La beauté est une promesse de bonheur »
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